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YTHS, omavalvontasuunnitelman seurantaraportti

Palveluyksikko

YTHS Hameenlinna

Ajanjakso
1.5.2026-31.8.2026

1) Palvelujen saatavuus

Suunterveyden lakisdateinen hoitotakuu toteutui
e Alle 23-vuotiailla (90 vrk): 98,85 prosenttia ja lakisaateisen ajan ylittavien maara 1
kpl (touko—elokuu)

e 23 vuotta tayttaneilla (180 vrk): 100 prosenttia ja lakisaateisen ajan ylittdvien maara
0 kpl (touko-elokuu)

Yleis- ja mielenterveyden lakisaateinen hoitotakuu toteutui

e Alle 23-vuotiailla (14 vrk): 92,11 prosenttia ja lakisdateisen ajan ylittdvien maara 9
kpl (touko—-elokuu)

e 23 vuotta tayttaneilla (90 vrk): 99,70 prosenttia ja lakisdateisen ajan ylittavien maara
1 kpl (touko-elokuu)

2) Henkildstoresurssit (Henkiléstdresurssin suhde kysyntaan)

e Suunterveys: Henkildstéresurssit ovat riittavat suhteessa palvelujen kysyntaan.

e Yleis- ja mielenterveys: Henkilostéresurssit ja osaaminen vastaavat padosin
suunniteltua tasoa. Ladkari- ja psykiatrivajeiden korjaamiseksi on kdynnissa
toimenpiteita.

3) Turvallisuus ja laatu

Seurattava mittari Lukumaara
Laheltd piti - ja haittatapahtumat suunterveys 0
Laheltd piti — ja haittatapahtumat yleis- ja mielenterveys 5

Lahelta piti — ja haittatapahtumat kuvantaminen, laboratorio, | 0
muut ja ei tiedossa

Asiakaspalautteet suunterveys 0
Asiakaspalautteet yleis- ja mielenterveys 0
NPS YTHS suunterveys 94
NPS ammattilainen suunterveys 92
NPS YTHS yleis- ja mielenterveys 73
NPS ammattilainen yleis- ja mielenterveys 79

Kantelut suunterveys

Kantelut yleis- ja mielenterveys

Muistutukset suunterveys

Muistutukset yleis- ja mielenterveys

[ellellolelle]

Muistutukset kuvantaminen, laboratorio, muut ja ei tiedossa
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4) Muut havainnot

Raportin paivamaara
18.9.2026



