
Ring återuppringningstjänsten vid SHVS:s tidsbeställning tfn. 046 710 1027 

Du hör ett välkomstmeddelande.  
Välj: 1. finska, 2. svenska eller 3. engelska 

Om du vill kontrollera, ändra eller avboka din 
tidsbeställning, eller om ditt ärende gäller en 
tidsbeställning som du kommit överens om 

tidigare, eller hälsorådgivning 
tryck 1 

Om din situation kräver brådskande 
bedömning eller om du har nya 

symptom eller besvär  
tryck 2 

Samtalet styrs antingen direkt till telefontjänsten eller till 
återuppringningen. Om du vill kan du lämna ett meddelande i svarare. 
Avsluta med att trycka ruta. Vi ringer upp dig under samma dag. 
 

Ditt telefonnummer sparas i systemet och du hör det upprepas för dig.  
- Om numret är rätt, välj 1.  Om du vill ändra numret, välj 2. 

1 

Välj det önskade numret. 
Systemet upprepar numret.  
Om numret är rätt, välj ruta. 

2 

Gör en egen bedömning av vårdbehovet. 

Återuppringningstjänsten vid SHVS:s tidsbeställning 

Obs! 
Ring efter 
kl. 9! 

Obs! 
Ring 
mellan kl. 
8 och 9! 


